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Membership Mini Program Solution
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#1 e-Wallet in Thailand

28 Million App Downloads

17 Million  Active Users

#1  Financial App 

Last Update: April 2020
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Mini Program by TrueMoney to help brands expand user base

Brands

Service

TMN Users

สร้างแอปร้านค้า (Mini App) ของคุณง่ายๆ บน TrueMoney Wallet พร้อมเข้าถึงลูกค้า 20 ล้านคนทันที!

● Content
● Loyalty & CRM
● Online Purchase

Discover

For P'Tao/P'Dec version:
- Can skip TMN intro
- Add key pain points we are 
solving e.g. high app development 
cost, hard to attract users, app 
easily get deleted, outdated tech 
and costly to upgrade, etc.
- Map pain points with value 
proposition of our Mini Program
- Add CMS screenshot to depict 
that merchant can easily manage 
the app (no dev involved)

pain points
● high app development cost
● hard to attract users
● app easily get deleted
● outdated tech
● costly to upgrade

Your
App
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Membership
Mini Program
by TrueMoney 
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Membership Mini Program คืออะไร

ระบบ CRM สําเร็จรูป พร้อมระบบจัดการหลังบ้าน

Your 
Brand

ปุ่มของร้านค้าบนแอปทรูมัน
นี่วอลเล็ท (Icon Slot)

1 2

Regi
ster 
Now

รานคา

Membership Mini Program คือ แอประบบบัตรสมาชิกสะสมแต้ม (CRM) สําเร็จรูปบนแอปทรูมันนี่วอลเล็ท ในราคาย่อมเยา ที่จะ
ช่วยให้ร้านค้าเพ่ิมยอดขายอย่างรวดเร็วและยัง่ยืน

ส่ิงที่ทางร้านค้าจะได้

ฟเีจอร์หลัก:

สมัครสมาชิก (Membership)

คูปอง (Coupon)

สะสมคะแนน (Loyalty Point)

แลกคะแนน (Burn Point)

เมนูออนไลน์ (Online Menu)

Technical 
Support 24/7

ตกแต่งแอปให้
เป็นไสตล์คุณ
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ทําไมต้อง Membership Mini Program?

For P'Tao/P'Dec version:
- Can skip TMN intro
- Add key pain points we are 
solving e.g. high app development 
cost, hard to attract users, app 
easily get deleted, outdated tech 
and costly to upgrade, etc.
- Map pain points with value 
proposition of our Mini Program
- Add CMS screenshot to depict 
that merchant can easily manage 
the app (no dev involved)

pain points
● high app development cost
● hard to attract users
● app easily get deleted
● outdated tech
● costly to upgrade ร้านค้า / แบรนด์

ขยายฐาน
ลูกค้า

รักษาฐาน
ลูกค้าเดิม

CRM

ค่าพัฒนาระบบ

การหา
ลูกค้าใหม่

การดาว
น์โหลดแอป

การอัปเดท
เทคโนโลยี / 
ระบบ

การตลาด

    สร้างแอป/เว็บเอง      Membership 
     Mini Program

สูง ตํ่า

ต้นทุนสูง ต้นทุนตํ่า
(เข้าถึงลูกค้า 20 ล้านคน 

ของทรูมันนี่ได้ทันที)

แอปถูกลบได้ง่าย ลูกค้าไม่ลบแอป

เสียค่าอัปเกรด
อย่างต่อเนื่อง / 
ระบบไม่ทันสมัย

อัปเดทอยู่เสมอ / 
ระบบสเถียร

ช่องทางร้านค้าเท่านั�น / 
เครื่องมือจํากัด

ใช้ประโยชน์จากส่ือ/
เครื่องมือการตลาดของทรู

มันนี่
(e.g.  Push Noti, In-app Media)
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Advanced Marketing Tool to engage users better

ไป จ่ายที่ร้าน
แต่ ยังไม่เป็นสมาชิก

Person A

Action A

+Condition 1

Action B

+Condition 2

Push Noti A

Push Noti B

MKT

Advanced 
Marketing Tool

Person A

“Auto Push Notifications from User’s Actions”

TrueMoney Wallet

สมัครสมาชิกแล้ว
แต่ ยังไม่เก็บคูปอง/ใช้จ่าย

มีคูปองใกล้หมดอายุ
แต่ ยังไม่ไปใช้คูปอง

มีคะแนนสะสมเพียงพอ
แต่ ยังไม่ไปแลกคะแนน

สาวกราน (xxx} หามพลาด! 
สมัครสมาชิกวันนี้รับทันท ี100 คะแนน

TrueMoney Wallet TrueMoney Wallet TrueMoney Wallet

ชาหมด อดนะ! รีบไปเก็บคูปองราน 
{xxx} กันเร็ว

คูปองราน {xxx} ของคุณใกล
หมดอายุแลว รีบไปใชกันเร็ว

คุณมีคะแนนสะสม 145 คะแนนของ
ราน {xxx} แลกคะแนน คลิก!

เราช่วย Engage ลูกค้าตลอด Cycle การใช้งานของลูกค้าด้วย Auto Push Communication
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What is CRM and Why doing it?

Customer relationship management (CRM) is a solution for managing relationships 
and interactions with customers and potential customers. A CRM system helps companies 
stay connected to customers, engage with them, and improve profitability.

Why do CRM?

KNOW 
Your Customer

1 UNDERSTAND  
Your Customer

2 ENGAGE & RETAIN 
Your Customer

3

Collect your customer data (Name, 
Surname, Email Address, Mobile No, 
Location, Gender) as a contact pool 
for future promotion upsales

Analyze customer’s purchase & 
point redemption data to anticipate 
their needs better

Coupon

Loyalty Point

*Source:  Frederick Reichheld of Bain & Company., **Source: Salesforce

Loyalty Point and coupon to target your 
customers as a tool to engage and keep 
them loyal to your company

Did you 
know?

Keeping an existing customer is 6 or 7 times 
cheaper that getting a new one*1 CRM applications can help increase sales by 

up to 29%, sales productivity by up to 34%**2
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เป็นมากกว่า CRM ทั่วไปด้วย Membership Mini Program

TMN - Acquire  + retain
Other CRM - just retain

C
us

to
m

er
 L

ife
cy

cl
e

Other CRMs

Membership
Mini Program

1 2 3 4 5

Reach out to acquire TrueMoney’s 20 million 
users with free icon slot on TrueMoney App 
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Features
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Coupon3

Earn Point4

Membership 2

Online Menu 
(soon to be ‘Pickup-at-store)

● Membership 
Card

● Card Details
● Loyalty Point

● Coupon List
● Coupon Pocket

○ Unused
○ Used
○ Expired

● How do users 
collect point?

● Interactive 
Online Menu

● Prices 

Home Page1

Point Mall (Burn)5

Loyalty Point

1,004

6

เมนู

6 ฟเีจอร์หลัก ของ Membership Mini Program 
St

an
da

rd
 M

in
i P

ro
gr

am
 F

ea
tu

re
s
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                                         หน้าหลัก (Home Page)1
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ยังไม่เป็นสมาชิก ดูรายละเอียดข่าวสาร

หน้าหลัก (Home Page)1

Brand Name

สมัครสมาชิก

Brand Name

Brand Name

สมัครสมาชิก

Brand Name

เป็นสมาชิกแล้ว
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                                         สมาชิก (Membership)2



14 Confidential

สมัครสมาชิก
(Register Page)

เงื่อนไขการสมัครบัตรสมาชิก:

● มีบัญชี TrueMoney Wallet
● จํากัด 1 บัญชีสมาชิก ของร้าน

ค้า / 1 หมายเลขบัตร
ประชาชน

● ลูกค้าต้องทําการยอมรับ
เงื่อนไขการใช้บริการ และ 
นโยบายความเป็นส่วนตัว
ที่ทางร้านค้าเป็นผู้กําหนด 
ก่อนสมัครสมาชิก

บัตรสมาชิกของฉัน
(My Membercard)

2

+100 
Welcome Points

(รานคาเลือกตั้ง 
Welcome Point เองได)

100

Pre-filled ข้อมูล
ล่วงหน้าโดยระบบทรู
มันนี่

Submit กดสมัครได้ใน
คลิกเดียว

สมาชิก (Membership) - การสมัครสมาชิก
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บัตรสมาชิกของฉัน
(My Membercard)

ขอมูลของฉัน

เงื่อนไขการใชบริการ

นโยบายความเปนสวนตัว

ตั�งค่า
(Setting)

xxxxxx
xxxxxx
xxxxxx
xxxxxx

xxxxxx
xxxxxx

xxxxxx

xxxxxx

xxxxxx

xxxxxx

ข้อมูลของฉัน

การตั�งค่า:
● เปลี่ยนแปลงข้อมูลสมาชิก
● เปลี่ยนภาษา (TH, EN)
● ดูเงื่อนไขการให้บริการ และ

นโยบายความเป็นส่วนตัว

2 สมาชิก (Membership) - การตั�งคํ่า
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Before become member
Register

After become member:
View Membership Details

บัตรสมาชิกของฉัน
(My Membercard)

ประวัติคะแนน
(Point Record)

2 สมาชิก (Membership) - การดูประวัติคะแนน
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Membership Page

Select Card Display Type
● Barcode
● QR Code

Merchant can configure:
● Card Name
● Card Design
● Logo

Can configure own URL

Loyalty Point 
Rule Setting

Custom Entry 
Configuration

ร้านค้าสามารถปรับเปลี่ยน สี / รูปแบบของบัตรสมาชิก และปุ่ม
ต่างๆ ในหน้าสมาชิก ได้ตรงกับความต้องการของร้านค้า

ระบบจัดการหลังบ้าน

2 สมาชิก (Membership) - ตกแต่งแอปให้เป็นสไตล์คุณ
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                                         คูปอง (Coupon)3
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3

เก็บ

เก็บ

หน้าคูปองหลัก
(Coupon List Page)

คูปองของฉัน
(My Coupons)

เมื่อลูกค้า “เก็บ” คูปองเรียบร้อยแล้ว คูปอง
จะแสดงอยู่ในหน้า “คูปองของฉัน”

เก็บ

คูปอง (Coupon) - การเก็บคูปอง

Brand Name
Good Morning, Customer

Brand Name

เก็บ

เก็บ

Brand Name
Good Morning, Customer

Brand Name

เก็บคูปอง
สําเร็จ
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กด “ดูรายละเอียด”

ใชคูปองตอนนี้

กด “ใช้คูปองตอนนี�”

ใชคูปองตอนนี้

กด “ยืนยัน”

4

แสดงบาร์โค้ด

3 คูปอง (Coupon) - การใช้คูปอง

เก็บ

เก็บ

Brand Name
Good Morning, Customer

Brand Name

ดูรายละเอียด
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4

กดปุ่ม ลูกศรสีส้ม ด้านล่าง

4

กด “ชําระเงินที่นี่” ชําระเงินหน้าร้าน

3 คูปอง (Coupon) - การชําระเงินหลังใช้คูปอง
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Coming Soon - คูปองสําหรับเว็บไซท์ (Promo Code)

4

ร้านค้าจะสามารถเลือกรูปแบบคูปองได้ 2 แบบ

บาร์โค้ด / คิวอาร์โค้ด
(สําหรับใช้หน้าร้าน)

4

Thai Smile

Flight Ticket Discount

XTY03H
Copy

See Usage Instruction:
1. Copy the code above
2. Click ‘Go Use Now’ Button
3. Input the code in the ref box

Go Use Now

PROMO CODE

เว็บไซท์ร้านค้า
1 2 รหัสคูปอง (Promo Code)

(สําหรับใช้กับเว็บไซตข์องร้าน)
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Coupon Inventory

Coupon Quota / User

Fixed-Time Duration Relative-Time Duration

3 คูปอง (Coupon) - การตั�งค่าคูปอง
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เก็บ

ดูรายละเอียด

ยังไมเริ่ม

เก็บครบแลว

คูปองหมด

3 คูปอง (Coupon) - ปุ่มสถานะของคูปอง
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                                        การสะสมคะแนน  (Earn Point)4
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Retailers / Brand Store

25THB

Payment Gets Auto Point / Coupon

25THB  → Add +1 Points

● สมาชิกไม่จําเป็นต้องเปิดแอพโชว์บัตรสมาชิก หรือบอกเบอร์
โทรศัพทใ์นการสะสมคะแนน

● เพียงแค่ไปใช้จ่ายที่ร้านค้าด้วยทรูมันนี่วอลเล็ท จะได้คะแนน
อัตโนมัติทันทีตาม Point Rule ที่ร้านค้าตัง้ไว้

● พนักงานไม่ต้องมีงานเพ่ิมในการสลับจอ + Add คะแนนให้ลูกค้า

Point

101

4 การสะสมคะแนน (Earn Point)

สะสมคะแนนอัตโนมัตจิากการใช้จ่าย! 
(ไม่ต้องบอกเบอร์/โชว์บัตร)
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                                          แลกคะแนน (Point Mall)5
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แลกคะแนน (Point Mall) - การแลกรางวัล5

เลือกคูปอง / รางวัล กด “แลกเลยตอนนี�” กด “ยืนยัน” แลกคูปองสําเร็จ

เมื่อแลกคูปองสําเร็จ 
คูปองจะไปแสดงใน 

“คูปองของฉัน”น
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                                          เมนูออนไลน์ (Online Menu)6
เมนู

หมายเหตุ: สําหรับร้านที่ไม่ใช่ร้านอาหาร สามารถเปลี่ยนรูปและชื่อปุ่มเป็นแบบอื่นได้ตามประเภทธุรกิจ
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เมนูออนไลน์ (Online Menu)6

เลือก Banner แรก
(สาขา)

เมนู

ดูเมนู + ราคา

หมายเหตุ: สําหรับร้านที่ไม่ใช่ร้าน
อาหาร สามารถเปลี่ยนรูปและชื่อปุ่ม
เป็นแบบอื่นได้ตามประเภทธุรกิจ

หมายเหตุ: ในกรณีที่ร้านค้าไม่ต้องการแบ่งเมนูเป็น
รายสาขา สามารถเลือกใช้แบนเนอร์ในหน้านี้สําหรับ
การแบ่งหมวดหมู่ประเภทอื่นๆ ได้ เช่น ตาม format 
ของร้าน (Express, Dine-in) ฯลฯ
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ทําไมต้อง Membership Mini Program?
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ขยายฐานลูกค้าใหม่ (New Demand) ในเวลาอันรวดเร็ว
Revise the benefits summary at the end to 
include:

● Lower Acquisition cost
● quick regist
● auto point

● Marketing Support from TMN
- TMN Media

● - advanced marketing 
capabilities

● Analytics Service from TMN

Reach New Demand (Lower CAC)

- Data is yours!

Best CRM Experience

- one-click regist

Advanced Marketing Capabilities

Best Marketing and Analytics support from 
TMN

1

20 m
users

App
2

App
3

App
4

App
2

App
3

App
4

App
2

Your 
App

Your Mini Program

Brand

Register New Customers

Data is 
Yours!

เข้าถึงลูกค้า TrueMoney 20 ล้านคน ได้ในทันที
ข้อมูลสมาชิกลูกค้าเป็นของคุณ!



33 Confidential

Revise the benefits summary at the end to 
include:

● Lower Acquisition cost
● quick regist
● auto point

● Marketing Support from TMN
- TMN Media

● - advanced marketing 
capabilities

● Analytics Service from TMN

Reach New Demand (Lower CAC)

- Data is yours!

Best CRM Experience

- one-click regist

Advanced Marketing Capabilities

Best Marketing and Analytics support from 
TMN

z

2

One-click 
Registration

Activate now and get 
1,000 points

Your App

Personal 
Info.Na
me

Michael 
JordanSe

x
Male

Birthd
ate

Jan 02, 
1992

Contact 
Info.Pho
ne

+66957334
444

I accept the Terms & 
ConditionsSubmit

สมัครเร็วได้ในคลิกเดียว!

Register Now

Your App

Your Mini 
Program1 2

สะสมคะแนนอัตโนมัติ จากการใช้จ่าย
(ไม่ต้องบอกเบอร์ / โชว์บัตร)

Pre-filled by 
TMN app

Retailers / 
Brand Store

100THB

Add +4 Points

แอปใช้งานง่าย สะดวกกว่าที่เคย (ร้านค้าก็สะดวก)
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Revise the benefits summary at the end to 
include:

● Lower Acquisition cost
● quick regist
● auto point

● Marketing Support from TMN
- TMN Media

● - advanced marketing 
capabilities

● Analytics Service from TMN

Reach New Demand (Lower CAC)

- Data is yours!

Best CRM Experience

- one-click regist

Advanced Marketing Capabilities

Best Marketing and Analytics support from 
TMN

z

ไป จ่ายที่ร้าน
แต่ ยังไม่เป็นสมาชิก

Person A

Action A

+Condition 1

Action B

+Condition 2

Push Noti A

Push Noti B

MKT

Advanced 
Marketing Tool

Person A

“Auto Push Notifications from User’s Actions”

TrueMoney Wallet

สมัครสมาชิกแล้ว
แต่ ยังไม่เก็บคูปอง/ใช้จ่าย

มีคูปองใกล้หมดอายุ
แต่ ยังไม่ไปใช้คูปอง

มีคะแนนสะสมเพียงพอ
แต่ ยังไม่ไปแลกคะแนน

สาวกราน (xxx} หามพลาด! 
สมัครสมาชิกวันนี้รับทันท ี100 คะแนน

TrueMoney Wallet TrueMoney Wallet TrueMoney Wallet

ชาหมด อดนะ! รีบไปเก็บคูปองราน 
{xxx} กันเร็ว

คูปองราน {xxx} ของคุณใกล
หมดอายุแลว รีบไปใชกันเร็ว

คุณมีคะแนนสะสม 145 คะแนนของ
ราน {xxx} แลกคะแนน คลิก!

เราช่วย Engage ลูกค้าตลอด Cycle การใช้งานของลูกค้าด้วย Auto Push Communication

เครื่องมือการตลาดลํ�ากว่าใครด้วย Auto Push Notification3
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4

ส่ือหน้าร้านจากทรูมันนี่ รายงานวิเคราะห์ข้อมูล
เชิงลึกจากทีมงานทรูมันนี่

ออกแบบและ

ผลิตใหฟ้รี!

ส่ือหน้าร้าน

Push Noti Promotion Banners

Your 
App

Mini Program Icon

● Free Design
● Media 

Production

Free Performance & 
Analytics Report

ทรูมันนี่ผลิตส่ือให้ฟรี + มีทีมช่วยผลักดันยอด

โปรโมทบนช่องทางส่ือของทรูมันนี่ ฟรี!
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Email: tmn-miniprogram@ascendcorp.com

Mobile: 088-649-1350

Line: @tmnminiprogram

สนใจสมัคร

สอบถามข้อมูลเพ่ิมเติม

ลงทะเบียนแสดงความสนใจได้ที่

https://www.truemoney.com/membership-miniprogram/

https://www.truemoney.com/membership-miniprogram/
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THANK YOU!
Together, let’s enrich the millions of lives and 

businesses in our region a little more each 
day through our inclusive financial services

For more info visit: www.ascendmoney.io


